SIEMENS

HiPath 5300/5500

VolP komunikacni platforma

V oblasti telekomunikaci dochéazi k ob-
dobné pronikavé zméné jako pfi zave-
deni digitalni hlasové komunikace. DU-
vodem jsou nové technologie umoziiu-
jici vysoce kvalitni a cenové vyhodny
prenos hlasu pres datové sité. Konver-
genci hlasové a datové komunikace
vznikaji zcela nové moznosti optimali-
zace obchodnich postupd.

HiPath 5300/5500 je centralni prvek pro < P
integraci hlasové komunikace do dato- '
vé sité.

Tim se stava komunikaéni platforma
HiPath 5300/5500 hlavnim konvergova-
nym FeSenim Siemens pro podnikové
komunikace.
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HiPath 5300/5500 — VolP komunikacni platforma

HiPath 5300/5500 V2.5 poskytuje
uzivateli fadu vyhod:

o Integrovany H.323 gatekeeper pro
napr.
— spravu systému a aplikaci,
— UCastnickou databazi,
- funkci nedosazitelnost (Proxy),
— spravu licenci.

o Pruzné a bezpecné vyuriti pracovist

klientd pomoci

— oveéreni prihlaseni a prenositel-
nosti uzivatele,

— funkce Proxy pro nedostupné
uzivatele,

— spravy systému a diagnostickych
funkci.

o Komfortni telefonni funkce,
napf. pfesmeérovani volani, predani
volani, pfidrzeni/opétny prijem ho-
vorU, prfedani hovord.
e Podporu
— az 300 ucastnikd
s HiPath 5300 V2.5,
— az 500 ucastnikl
s HiPath 5500 V2.5.

o Integrovany systém hlasové poSty,
hlasové zpravy si klient elektronické
posty muiZe poslechnout z prilohy
elektronické posty.

o Otevieny systém pro nové aplikace
podporou standardniho softwarové-
ho prostredi a rozhrani TAPI.

o Vzdalené sprava prostrednictvim
Web-rozhrani.

Uvod

HiPath 5300/5500 V2.5 je zakladem
strategie firmy Siemens pfi vstupu

do svéta IP.

Tim otvird Siemens i nové cesty ke hla-
sové a datové integraci do podniko-
vych siti zaloZenych na protokolu IP.

HiPath 5300/5500 V2.5 vyuZiva jako in-
frastrukturu standardni sit& IP na bazi
Ethernetu (10 Mbit/s) popt. Fast Ether-
netu (100 Mbit/s). Upfednostriovana
jsou prostfedi pfepinaného Ethernetu.

Rada produktii HiPath 5000

Rada produkt( HiPath 5000 je nabizena
ve dvou néasledujicich variantach.

HiPath 5300 V2.5

HiPath 5300 V2.5 spojuje pruznost a
mnohostrannost softwarového reseni
HiPath 5500, robustnost a Sirokou po-
uzitelnost opera¢niho systému
Windows® NT.

HiPath 5300 V2.5 je pfedkonfigurované
hardwarové a softwarové feseni

pro stfedné velké podniky.

Vyhody HiPath 5300 V2.5

e Provedeni 19" s rozhranim LAN
pro mens{ a stfedni podniky

o \lysoké vykonnost
o Siroka pouZitelnost

o Jednoduché instalace (predinsta-
lovano, standardni konfigurace)

o Komfortni funkce na ovérené soft-
warové a hardwarové platformé

o Ochrana investic moznosti rozsiteni
az na 300 uzivatell

HiPath 5500 V2.5

HiPath 5500 V2.5 je softwarové feSeni
pracujici na serveru pod opera¢nim sys-
témem Windows® NT. Pfedpokladem
jsou nize popsané pozadavky na hard-
ware a software.

Vyhody HiPath 5500 V2.5
o \ysokéa vykonnost
« Siroka pouzitelnost

o Komfortni funkce na oteviené soft-
warové a hardwarové platformé
(Windows® NT).

o Ochrana investic moznosti rozsiteni
az na 500 uzivatelU.

Oba produkty HiPath 5300 V2.5

a HiPath 5500 V2.5 jsou hlavni &asti
fady HiPath 5000. HiPath 5300/5500
V2.5 poskytuje zaklad pro hladkou inte-
graci hlasovych a datovych aplikaci.

K HiPath 5300/5500 V2.5 Ize pfipojit
nasledujici komponenty:

e Pracovisté klient(:

optiPoint 300 basic (telefon IP)
optiPoint 300 advance (telefon IP)
- optiClient 330 (klientské PC)
optiClient 360 (klientské PC)

o Pristupové body:

— HiPath RG 2500 (Sp/Syp) - bréna
pro pripojeni LAN k privatnim
a vefejnym telefonnim sitim
a k pobotkovym sitim (Hicom),

— HiPath AP 1100 - adapter pro inte-
graci analogovych zarizeni
do LAN.

DUsledn& implementace mezinarod-
nich standardl (napf. H.323V2, LDAP
a JTAPI) davéa uzivateli svou otevienou
a rozsifitelnou komunikaéni platformou
jistotu ochrany investic do budoucnosti.

HiPath 5300/5500 V2.5 muze byt stej-
nou meérou provozovan jak v lokalnich
sitich, tak i v ramci podnikovych siti
popf. Intranetu s Fizenim kvality sluzby
(QoS).

Architektura klientskych serverl rady
produktt HiPath 5000 V2.5 vyuziva vy-
hody rozprostfenych systému a rozlo-
Zenim zatéZe tak dosahuje optimélniho
vykonu.



HiPath 5300/5500 — VolP komunikacni platforma

Scénare

ReSeni HiPath 5300/5500 V2.5
bez pobockové ustredny

Toto FeSeni se zamértuje na zakazniky,
ktefi se bud stéhuji do novych budov

a chtéji jiz vyuZzivat jen jednu sitovou in-
frastrukturu pro hlas a data, nebo na z&-
kazniky, ktefi potfebuji nahradit svou
dosavadni poboc¢kovou Ustrfednu.

V tomto pfipadé jiZ neni potfebna od-
délend sitova infrastruktura pro hlaso-
vou komunikaci.

Toto feSeni je rovnéZ vhodné pro mo-
derni zakazniky, ktefi chtéji co nejrychle-
ji vyuzivat budouci vyhody elektronické-
ho obchodu, jako napft. integraci Work-
flow nebo jednotné zpracovani zprav.

HiPath 5300/ 5500 V2.5
Gatekeeper

Funkce serveru

Sprava uZivateld

Databaze
Nedosazitelnost (Proxy)
Hlasova posta _
o
j=—

K Pracovisté klientd ‘
optiClient 330 b
optiClient 360 %G

ST =

. HiPath 5500 V2.5

‘ﬁ Telefony IP
=" optiPoint 300

Ve spojeni se systémy Hicom

Pri tomto scéndri se feSeni HiPath
5300/5500 V2.5 nepfipoji pfimo do ve-
fejné sité (PSTN), nybrz za pobockovou
Ustfednu. Ugastnici systému HiPath
5300/5500 V2.5 se mohou pomoci
brany spojit s U¢astniky pobockové
Ustfedny nebo provadét volbu do vefej-
né telefonni sité.

Tento migraéni scénar je uréen pro za-
kazniky, ktefi maji k dispozici stavajici in-
frastrukturu pobockové Ustredny, chtéji
ale postupné prejit na vyuZiti siti IP
(Business over IP). Pfitom mUZze sam
zékaznik urcit tempo, jakym se chce do
nové technologie zapoijit.

HiPath RG 2500
Potlageni ozvény
Audio kodek G.711/G.723.

So/Som (PRI) _

Prepinany ethernet

Scénare pro vzdalena pracovisté

a vzdalené pracovniky

V tomto scénéfi se pripojuji rizna kon-
cova zafizeni vzdalenych pracovist pres
transparentni IP napojeni s centréalou
firmy, kde se nachazi systém HiPath
5300/5500 V2.5.

Pripojeni centralniho pracovisté a vzda-
lenych pracovist vyuZziva stejny server
pro zpracovani volani. Pracovnici, ktefi
pracuji ¢astecné na centralnim praco-
vi$ti a ob¢as mimo firmu, jsou dosazitel-
ni vzdy pod svym osobnim telefonnim
¢islem. Podobnym zplsobem (vzdaleny
pristup) Ize pripojit také vzdélené pra-
covniky.

JINI
UZIVATELE

1

[Terminalovy adapter
HiPath AP 1100

basic /fadvance

\zdalené
pracovisté
nebo

Analogove/
poboika o

ISDN telefony



HiPath 5300/5500 — VolP komunikacni platforma

Pfistupové body a pracovisté klientd

optiClient
360

optiClient
330

Pristupové body HiPath 5300/5500
V2.5

HiPath RG 2500

Brana HiPath RG 2500 pracuje jako
.Spojovaci ¢lanek” mezi hlasovymi spo-
jové orientovanymi sitémi (ISDN, PSTN)
a datovymi paketovymi sitémi zaloZe-
nymi na protokolu IP (Internet, Intranet,
LAN) a umoZiiuje tim vyuZzit jiz existujici
sitové infrastruktury k prenosu hlaso-
vych informaci.

BRI brana (2 az 8 x Sg) splfiuje naroky
na mensi scénére (4 az 16 B-kanald).
PRI bréna (Sop) poskytuje 30 B-kanall
a je tudiz vhodna pro vétsi scénére.

HiPath AP 1100

Terminéalovy adapter AP 1100 umoZiiuje
pfipojeni analogovych koncovych zafi-
zeni na datovou sit zaloZzenou na proto-
kolu IP. Tim Ize vedle analogovych tele-
fond pripojit také faxové pfistroje (sku-
pina 3) a bezsnidrové telefony DECT.

HiPath 5300/5500

VolP komunikacni platforma

optiPoint
300 basic

optiPoint
300 advance

Pracovisté klienti HiPath 5300/
5500 V2.5

optiClient 330

optiClient 330 podporuje funkce hlaso-
vé a datové komunikace (napf. sdileni
aplikaci) a tim také efektivni praci v kon-
vergovanych prostredich. Jednoducha
obsluha moderni multimedialni komu-
nikace prostrednictvim nejmodernéjsi-
ho uzivatelského rozhrani Windows
Look & Feel.

optiClient 360

optiClient 360 je atraktivni klientska PC
aplikace. Jednoduché a intuitivni ,Drag
& Drop” (,tdhni a pust”) rozhrani umoz-
fuje nejjednodussi obsluhu moderni
multimedialni komunikace. UZivatel se
tak suverénné stava panem v dnesnim
mnohotvarném svété komunikaci.
optiClient 360 podporuje funkce jak hla-
sové, tak i datové komunikace a zvySu-
je tim efektivitu komunikacnich proce-
sU. Integrace elektronické posty
optiClient 360 umoziiuje zasilat tele-
fonujicim ucastniklm elektronickou
postu.

HiPath
RG 2500

HiPath
AP 1100

optiPoint 300 basic/advance

Telefony IP optiPoint 300 basic/advance
umoZniuji velmi jednoduchou hlasovou
komunikaci pfes datové sité. Vize kon-
vergovanych siti se pomoci optiPoint
300 basic/advance stava skutecnosti.
Uplatnénim standardu H.323 Ize doséh-
nout maximalni kompatibility a tim
ochrany investic.

Pri vybaveni ethernetovym rozhranim

Ize tak komunikovat pres vlastni podni-
kovou sit IP.

UZivatelské prostfedi skladajici se z tla-
¢itek nabidky funkci a displeje poskytu-
je nejvyssi miru komfortu pfi obsluze.

Protokoly DHCP, SNMP a HTTP zajiStuji
jednoduchou spravu.



Vyhody na prvni
pohled

Zvyseni produktivity

Integrace hlasové a datové komuni-
kace v jedné aplikaci popr. v jednom
koncovém zafizeni.

Integrace hlasové a datové komu-
nikace do obchodnich procesu.
Multimedialni komunikace s inte-
graci vS8ech médii na pracovistich
umozfiuje mobilitu pracovnik(.

Ochrana investic

Re&eni zaloZené na standardech

a otevrené platformé.

Pribézné rozsifovani funkci, konco-
vych zafizeni a aplikaci.

Pozvolny pfechod k multimedialnim
aplikacim a bezproblémové integraci
do existujicich telekomunikacénich
instalaci.

Hospodarné;jsi komunikace

Jednotnéinfrastruktura pro hlasovou
a datovou komunikaci

Interni komunikace pres Intranet

Jednotné organizace pro udrzbu,
servis a spravu sité
Vy§§i produktivita

Pouze softwarové reSeni pro hlaso-
vou/datovou komunikaci a konver-
genci

Koncept zaméreny do budoucnosti

Snadna integrace do jinych aplikaci
a obchodnich procest prostrednict-
vim rozhrani API (elektronicky ob-
chod, systémy Workflow, standardni
aplikace).

Prizplsobeni individulnim pozadav-
klm zakaznika a rozsireni prostred-
nictvim nezavislych poskytovatell
feSen.

Vzdélena sprava z libovolného mista
prostfednictvim Web rozhrani.

Neustalé rozsifovani rozsahu funkcf
na oteviené a standardizované plat-
formé.

Redundance a rozsititelnost diky dis-
tribuované architekture.

HiPath 5300

Dodany software

Predinstalovany operacéni systém
Windows® NT

Integrovana databaze
Software HiPath 5300/5500 V2.5
PC-ANYWHERE 9.2

Dodany hardware

Pramyslové PC upravené pro mon-
tdZ do 19" stojanu

Rozméry v mm (vyska/sitka/hloubka)
1U (45 x 432 x 457 )

Procesor
Intel ® Celeron, procesor 433 MHz

Pamét SDRAM (ECC)

256 Mbyte RAM (pro < 300 uZiva-
teld), PC100 kompatibilni
rozsifitelny az na 768 Mbyte RAM

Sitova karta
Ethernet 10/100BaseT

Pevny disk 20 Gbyte (IDE)
IDE CD ROM X40

Prikon

150 W

Vstupni napéti

90 az 260 Vstt.

Sitovy kmitoCet 47 az 63 Hz

Porty (zadni strana)
— sériovy port (COM 2)

Porty (pfedni strana)

— pripojka LAN (10/100 Ethernet)
— sériovy port (COM 1)

pripojka pro mys

pripojka pro klavesnici

— pripojka pro monitor (VGA)

— spina¢ Reset

Teplota vzduchu

— provozni: 0 az +45 °C

— skladovaci: -40 °C az +70 °C
Vlhkost vzduchu pfi 40 °C

— provozni: 5 az 95%

— skladovaci: 0 az 95%

HiPath 5500

Dodany software

Integrovanéa databaze
Software HiPath 5300/5500 V2.5

Pozadavky na software

Windows NT server 4.0,
od Service Pack 4

Microsoft® IS 4.0, Option Pack 4a
Netscape® Navigator od verze 4.07

Microsoft® Internet Explorer od ver-
ze 4.01

Volitelné PC-ANYWHERE
(kompatibilni od verze 8.0)

PoZadavky na hardware

Pentium® Il 400 MHz
(porovnatelny nebo lepsi)

256 Mbyte RAM (pro < 300 uZiva-
telt)

512 Mbyte RAM (pro = 300 uziva-
telt)

Volna kapacita 8 Gbyte

na pevném disku (véetné& soubord
tarifnich dat za poslednich 30 dn()
Sitové karta

Ethernet 10/100BaseT

CD ROM mechanika pro instalaci
a aktualizace



Systemové funkce HiPath 5300/5500

PoZadavky na sitovou
infrastrukturu

o |EEE 802.3 Ethernet 10/100BaseT
prednostné prepinany Ethernet

e |P protokol

o Dalkovy pristup (RAS) pro vzdalené
pracovniky

o Firewall, proxy a smérovac pro zpra-
covani paketl podle doporuceni
H.323

e Infrastruktura DNS

Systémové funkce

o Mobilita uZivatell

o Pridrzeni/stfidani hovoru

¢ Opakovani volby

e Predani hovoru s oznamenim

e Presmeérovani volani pri obsazené
lince, ihned a pokud se U¢astnik
nehlasi

o Kontrola opravnéni
e Vysilani a prijem ténové voloy DTMF
o Vzdéaleni pracovnici
(podpora G.723.1)
Datové sluzby
o Sdilenf aplikacf
e Spolupréace
e Podpora protokolu T.128

Sprava systému

o Automatické zpfistupnéni

e Sprava prostrednictvim Web
e Sprava Sifek pasma

e Schopnost vzdalené spravy
e Népovédy v HTML

o UZivatelské profily pro uzivatelskou
konfiguraci

o Funkce importu/exportu pro uZivatel-
ské a systémové konfigurace

Software HiPath 5300/5500 V2.5

« Integrovana konfigura¢ni databaze

o Export zdznamU z centrélniho adre-
sére HiPath 5300/5500 V2.5

« l|dentifikace uzivateld
o Potlaceni zobrazeni telefonniho &isla
e Funkce nouzového volani

e Zpracovani specialnich telefonnich
¢isel (0609, 0800, atd.)

« Cilend volba bran pomoci riznych
prefix

e Zaznam Udaju o hovorech pro dalsi
zpracovani (CDR)

o Funkce Proxy pro nedosazitelné
uZivatele

e PFima provolba (DID)
o Fax pres IP

Pouziti
« Integrovany telefonni zdznamnik
(zalozeny na elektronické posté)

o Hudba pfi ¢ekani pro optiClient
330/360

Kompatibilita
e Standard H.323V2
e Spoluprace s klienty H.323

- VCONa
Microsoft® Netmeeting 3.01

e Podpora
— optiPoint 300 basic/advance,
- optiClient 330/360,
— HiPath AP 1100 a
— HiPath RG 2500

o Audio kodeky
- G.711 (64 kbit/s)
- G.723.1 (5,3/6,3 kbit/s)

o H.225
o H.245
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